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RESUMO

O presente artigo tem por finalidade abordar e
analisar as dificuldades de aprendizagens de
discentes no Ensino Superior e a importancia da
atuacdo do psicopedagogo junto a estas instituicdes
de ensino, principalmente nos cursos de Pedagogia.
Considera-se que a presenca desse profissional seja
fundamental para a superacdo das dificuldades de
aprendizagens ali presentes, principalmente no que
se refere & formagdo de professores. Pretende-se
suscitar reflexdes acerca da formacdo dos
pedagogos, tendo em vista a conquista da téo
sonhada eficiéncia no &mbito da formacdo integral
de docentes criticos e competentes para 0 ato de
ensinar, considerando que eles também tiveram que
lidar com as proprias dificuldades no decorrer
dessa formacdo.

Palavras-chave: Dificuldade de aprendizagem;
Ensino Superior; Formagéo de Professores.

ABSTRACT

This article aims to analyze the challenges of
students’ learning higher education, and the
importance of psychopedagogy professional with
these institutes of education, mainly with the
pedagogy courses. The presence of this
professional is considered elementary to surpass
learning struggles happening there, mainly with
teachers training. This work aims to reflect about
the pedagogues’ training, having in mind the

achievement of the dreamed efficiency from a
whole shaping of critical and competent teachers,
considering they themselves also had to deal with
their own difficulties through this training.
Keywords: Learning struggle; Higher education;
Teachers training.

INTRODUCAO

O objetivo deste estudo é analisar a
importancia da Psicopedagogia no Ensino
Superior, atuando nas dificuldades e distarbios de
aprendizagens dos discentes, com repercussées na
formacdo de professores. A metodologia de
pesquisa utilizada é descritiva de observacgdes
primaria de carater qualitativo entrelacada com a
revisdo literdria sobre o tema.

O interesse pela pesquisa se deu pelo fato de
atuar como tutora em uma das unidades de ensino
do curso de Pedagogia, na FHO-Fundacéo
Herminio Ometto com sede no interior de S&o
Paulo e polos em outras regides do Pais. Esses sdo
cursos reconhecidos pelo MEC como Educagéo a
Distancia. Cabe salientar que, no modelo
implantado por esta instituicdo, as aulas ocorrem
diariamente, com a supervisdo de um tutor.
Portanto, por ser 0 Unico mediador no processo de
ensino-aprendizagem durante 0s  encontros
presenciais, € comum a este profissional se deparar
com alunos que ingressam na Educacdo Superior
com dificuldades basicas de leitura e de
interpretacdo textual, além daquelas de cunho
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socioafetivo e comportamental, que interferem
diretamente em seu processo de aprendizagem.

Sentencas ouvidas desde os primeiros dias em
sala de aula: “ndo aprendi isto”, “ndo consigo”,
“sou timida”, e¢ até utilizacdo de termos “eu sou
burra mesmo” e “professora, vocé€ ja viu burro
velho aprender?”. Assim, ao propor atividades que
podem ser consideradas simples para este nivel de
ensino como ler, interpretar, refletir, ouvir,
analisar, etc, foi o pontapé para esta pesquisa,

Isso causa indagacbes profundas sobre o
processo de ensino-aprendizagem: o que a escola
fez com esses alunos para que eles, ao chegarem ao
Ensino Superior, sintam-se tdo impotentes? Quais
acOes educativas os profissionais da Educacdo que
0s acompanharam, desenvolveram?

As situagcdes observadas em sala de aula
também fizeram com que se pensasse na propria
formacdo do tutor: eles estariam preparados para
auxiliar os alunos a confiarem em suas capacidades
e redescobrirem sua curiosidade?

Sob essa Otica, propomos desenvolver neste
trabalnho uma abordagem que exponha as
dificuldades de aprendizagem presentes no Ensino
Superior e fortaleca a seriedade e responsabilidade
que o ato de ensinar requer. Além disso, refletir
sobre a importancia da atuacdo do psicopedagogo
neste nivel de ensino.

O trabalho esta dividido em dois capitulos:
Principios teoricos; O ensino superior e suas
limitacOes e A importancia da Psicopedagogia no
Ensino Superior.

1. PRINCIPIOS TEORICOS

Os relatos sdo permeados pelos estudos
realizados até hoje, considerando que a construcéo
de conhecimento, desde Vygotsky (1993), Piaget
(1990) e Wallon (2003), é um processo mediado
por diversas vertentes da subjetivacdo do eu, do
meio social e da interacdo. Desse ponto de vista, a
Psicopedagogia busca fundamentar que o sujeito
aprendente! faz uso de suas estruturas organicas e
cognitivas para essa construgdo e estuda o porqué
das rupturas nesse processo.

Objetivando trazer o debate para mais perto da
realidade da América Latina, traremos também
contribuicdes de Pain (1982), Castro e Amorim

1 O termo aprendente foi cunhado pela psicopedagoga
argentina, Alicia Fernandez. Refere-se aos posicionamentos
subjetivos/objetivos singulares frente ao conhecimento.

(2011), Fernandez (2001), entre outros, e reflexdes
comuns nesse contexto ou modelo de ensino,
articulados a revisdo da literatura a respeito do
tema.

De acordo com a pesquisa, nota-se que
diversos fatores interferem na aprendizagem e o
sujeito coloca em jogo Vérias estruturas para
construir o conhecimento.

Tais estruturas sdo permeadas por um
complexo sistema que necessita funcionar como
uma engrenagem perfeita e sem folgas, em que uma
pequena ruptura, seja por fatores organicos,
genéticos, sociais, educacionais, etc., resultard no
fracasso escolar, o que, segundo Pain (1982),
acarreta no sujeito sua desvalorizacdo por néo
aprender, deixando claro que nem a sociedade e a
instituicdo se responsabilizam por essa situacgao e o
individuo fica marginalizado.

Seguindo o pensamento de Fernandez (2001),
esta  probleméatica torna-se  alienante e
imobilizadora e a libertacdo do aprender somente
ocorrera com o prazer outrora perdido.

Diante das novas demandas educacionais,
gestores e docentes do Ensino Superior, conforme
Ferreira (2004), devem repensar essa importante
atividade psiquica e cognitiva do ato de aprender,
na tentativa de melhorar a mediagdo dos processos
de aprendizagem no sujeito aprendente/ensinante.
Enfatizando o que diz Freire (1993), o aprender
como ato de emancipacdo humana coloca o
ensinante a repensar e considerar a possibilidade de
um Ensino Superior com uma nova perspectiva (ou
novo foco) para os que nele adentram.

De acordo com Castro e Amorim (2011), a
instituicdo de Ensino Superior e seu corpo docente,
para cumprir sua funcdo social e por ser
responsavel pela formacdo dos mais variados
profissionais, necessitam rever ndo apenas suas
praticas, como também a qualidade de seu ensino,
pois a nova configuragdo de sujeitos ingressantes
se alterou, 0 que pode, assim, causar um grande
fracasso nesta etapa, principalmente no que tange a
exceléncia dos futuros profissionais que inserira no
mercado de trabalho.

Observar por esse prisma sugere que o Ensino
Superior é o principal responsavel pela efetiva
transformacéo na construcdo da aprendizagem do
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homem, afirmando, assim, a necessidade de uma
formacdo profissional que fomente tal mudanca.

Considerar a perspectiva existencial humanista
0 comportamento adulto se concretiza na raz&o,
na liberdade e na responsabilidade. Por meio da
consciéncia o homem  desenvolve a
consciéncia, ou seja, a capacidade de conhecer
0 mundo e a si mesmo e de saber o que conhece
(reflexdo). Através da consciéncia, ele ‘se
identifica e se afirmar como pessoa, como
individuo distinto e diferente dos demais, como
portador de direitos e deveres e como criador
de si proprio’. (BACH, 1985, p.77 apud
AMORIN e CASTRO, 2011 p.22).

Nesse sentido, a Educacgdo de Adultos, aquela
caracteristica do Ensino Superior, deve promover o
aprendizado pela autonomia e pela experiéncia,
fazendo com o discente transforme o conteudo
estudado, ou seja, aprenda fazendo.

No exercicio da tutoria no curso de Pedagogia
da FHO-Fundagdo Herminio Ometto, € comum
depararmo-nos com alunos que retornam ou
ingressam no Ensino Superior com uma gama
variada de dificuldades de aprendizagem. As mais
comuns s&o: leitura, escrita e interpretacéo de texto,
que se refletem nos diversos contelddos que
compdem a estrutura curricular do curso. Tal
situacdo leva a conclusao de que tais dificuldades
decorrem do processo ensino-aprendizagem nos
anos iniciais da formacéo escolar, que ndo foram
detectadas e nem trabalhadas: dificuldades de
aprendizagem e deficiéncias de diversos tipos,
transtornos, sindromes e disturbios que interferem
no ato de aprender. Torna-se perceptivel, a cada
dia, para a maioria dos tutores, que é desafiador
intervir nessa realidade e que é necessario, para
compreendé-la, identificar e rever o que a teoria
entende por desenvolvimento e aprendizagem e
quais 0s mecanismos existem para trabalha-la.
Cabe salientar que a FHO-Fundagdo Herminio
Ometto disponibiliza aos seus funcionarios bolsas
de estudos para o0 aprimoramento de suas
competéncias.

Campos (2013) ressalta que no campo da
Psicologia do Desenvolvimento, muito se tem

2 Samuel Alexander Kirk (1904-1996) psicélogo norte-
americano, e foi conhecido por ser o primeiro a cunhar o
termo “deficiéncia de aprendizagem”.

3 A memoria de trabalho estd diretamente relacionada a
aprendizagem, j& que € a responsavel pelo armazenamento,

discutido sobre o que é aprendizagem e como se
aprende. Sdo varios 0s tedricos que cooperaram
para que chegassemos até aqui, no conhecimento
desse processo. As contribuices consideradas
atuais sdo de criadores da Psicologia moderna:
Herbart (1934), Binet (1898), Dewey (1902), entre
outros.

Para Diaz (2011), tais teorias levam ao
entendimento de como o homem lavra a
aprendizagem e sua construcéo historico-social e
quais organismos ele utiliza nesse
desenvolvimento. Sobre esses aspectos, a
Psicopedagogia vem estudar e se debrucar sobre as
dificuldades e transtornos ocorridos no processo de
estruturacdo da aprendizagem, tendo como
precursor deste novo campo de estudos, o
psicologo Samuel Kirk?,

Durante a realizacdo dos estudos no curso de
especializacdo em Psicopedagogia Clinica e
Institucional promovido pela FHO - Fundacdo
Herminio Ometto, na modalidade EAD, foi
possivel perceber que varias das inquietagcdes dos
tutores dos cursos de graduacdo desta instituicao
estdo relacionadas com o ato de aprender, com a
modalidade e os estilos de aprendizagem, com as
relacbes vinculares e outros aspectos que
interferem decisivamente na aprendizagem e que
foram estudados no referido curso.

Uma constante na vivéncia da pratica docente
é a do sujeito aprendente que ndo se reconhece
como autor de sua propria aprendizagem, pois
experiéncias anteriores deixaram marcas profundas
de insucesso e, ao se deparar com um desafio posto
por uma nova situagcdo, ndo consegue atingir o
equilibrio cognitivo e emocional para aprender.

O relato a seguir foi feito em uma turma, por
uma das alunas na sala de Pedagogia em que
atuamos. Ela era recém-saida do Ensino Médio,
com muita dificuldade em leitura escrita e nédo
conseguia realizar duas das quatro operacgdes
matematicas, mostrando uma falta de compreenséo
e dificuldades na memoria de trabalho®.

Professora, eu nunca fui muito
inteligente, sabe! Desde a pré-escola e

por um pequeno periodo de tempo, e manipulacdo de
informacdes necessarias as funcBes superiores, como a
linguagem, o planejamento e a solucéo de problemas.
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sO consegui aprender a ler na terceira
série, com muita dificuldade. Ndo me
lembro de nada que vi na escola, a
Unica recordacdo é a de um professor
com quem nos fichvamos ‘batendo
papo’ o tempo todo, e assim, tinhamos
nota. E engracado que estamos
conversando agora, e daqui a pouco eu
‘16 voando’ pensando em outra coisa, e
se me perguntar algo que estdvamos
falando, ja ndo sei mais.

Depoimentos como os descritos acima sdo
constantes e, por meio deles, é possivel perceber
que os aprendizes enfrentam diversas dificuldades
que incluem reacbes e sintomas derivados das
vertentes de cunho familiar, educacional, social,
cultural, religioso e até psicoldgico, etc. Além
disso, ainda se somam o estresse do trabalho ou a
falta de colocacdo no mercado de trabalho, o
choque entre diferentes geracbes no mesmo
ambiente educacional, questbes financeiras e de
autoestima.

Para Castro e Amorim (2011), na sociedade
atual, a entrada e a permanéncia no sistema
educacional tornou-se mais abrangente, o que
contribui para um maior nimero de individuos que,
apesar das dificuldades, acessam 0s niveis
seguintes de formacdo académica, apresentando
distarbios de aprendizagens. Porém, é preciso
entender que o fato de chegar a Universidade ndo
torna o sujeito capaz de enfrentar os desafios postos
pela academia.

Segundo Bortolanza (2002):

Integrar-se num grupo, assimilar e assumir uma
cultura universitaria é uma tarefa complicada
para os estudantes. Os jovens enfrentam
dificuldades em varios niveis sociocognitivos e
dilemas interiores, os quais, ndo raro, os fazem
parar de aprender. (BORTOLANZA, 2002,
p.57 apud CASTRO e AMORIM, 2011, p.42).

Diante desse contexto, considera-se que é de
responsabilidade do profissional docente, seja
“tutora ou professora”, uma postura que vai além
da formacéo académica e para além dos muros da

4 Estilos de Aprendizagem é uma teoria desenvolvida pelo
psicélogo americano Honey- Alonso (1997) - Baseado no
desenvolvimento do adulto (processos de selecdo/mundo
empresarial): Activo, Reflexivo, Tedrico, Pragmatico.

escola, pois deve ser capaz de transpor o conceito
de transmissor de conteudo para facilitador do
processo de aprendizagem. Assim, faz-se
necessaria uma acdo interventiva capaz de,
segundo Pain (1982), permitir levar o/ao sujeito
que ndo aprende a usar suas dificuldades e aprender
a partir delas, transformando-o e integrando-o a
sociedade. Essa prética essencial coloca o docente
desta etapa de ensino em xeque.

Como uma pessoa que nunca foi
compreendida (nem se compreendeu) como autor
de seu conhecimento, pode ser um estudante
autbnomo e acessar os conhecimentos disponiveis
na Educacdo Superior?

Compreendendo que a acdo educativa precisa,
para além de todos os esforcos, acGes e reflexdes
sobre a temética da aprendizagem no Ensino
Superior, a presenca do psicopedagogo
restabelecendo e ou fortalecendo as relagOes
vinculares, em parceria com os docentes, para que
o0 aluno vivencie, em sua formacdo, aquilo que se
espera dele em sua atuacdo profissional:
sentimento de competéncia e vinculagdo afetiva.

2. A IMPORTANCIA DO PSICOPEDAGOGO
NO ENSINO SUPERIOR

Considerando que o objeto de estudo da
Psicopedagogia € o processo de aprendizagem
humano, o papel do psicopedagogo é identificar
como O sujeito aprende e quais as possiveis
rupturas que ocorreram nesse percurso. Sua
atuacdo na instituicdo de Ensino Superior fomenta
as implicacOes do aprender ou do ndo aprender e
das dificuldades de aprendizagem®. Ele deve
reconhecer as estruturas de aprendizagem
envolvidas na constru¢do do conhecimento:
organismo, corpo, inteligéncia e desejo; os estilos
de aprendizagem presentes na classe e auxiliar
tutores e professores no trabalho pedagdgico.

Esta acéo se d& por meio da coleta de dados no
que tange a atuacdo docente, suas indagacdes junto
ao que percebe do discente e do grupo classe, na
realizacdo de entrevistas e questionarios que
podem ser aplicados junto aos discentes e,
principalmente, com a utilizagéo de dindmicas de
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grupo, com as quais o psicopedagogo pode realizar
uma leitura nas entrelinhas ali expostas. Seguindo
os procedimentos cientificos, analisando os dados
coletados, levantando hipoteses que lhe permitam
decidir pelos instrumentos a serem aplicados na
continuidade deste processo, 0 psicopedagogo
poderd abrir espacos para a tdo sonhada eficacia das
praticas docentes e para a facilitacio da
aprendizagem dos discentes.

Corroborando, assim, com Castro e Amorim
(2011), e concebendo aprendizagem como
processo de construcdo de conhecimento que se
coaduna com praticas andragogicas®, baseadas nas
experiéncias pessoais e influenciadas pelo contexto
no qual acontecem.

Mediante a pesquisa realizada, conclui-se que
as dificuldades citadas no capitulo anterior sdo as
principais causas do fracasso e da evasdo escolar no
Ensino  Superior, constatadas tanto pelas
instituicbes de ensino, como pelas avaliacGes
realizadas pelo Ministério de Educac&o.

Segundo Ferreira (2004), devemos considerar
que esta problematica é agravada no que tange a
formacdo de professores, uma vez que o modo
como o professor aprendeu deixa marcas fortes que
passam a fazer parte da cultura educacional, porque
0os docentes carregam consigo  conceitos,
preconceitos, habitos e estereotipos que dificultam
a percepc¢éo e a escuta do outro em sua realidade.

Concordando com Ferndndez (2001), ao
apontar que o objeto de qualquer intervencéo
psicopedagdgica seja abrir espacos objetivos e
subjetivos de autoria de pensamento, acreditamos
que o desejo de conhecer e de saber possa
sustentar-se apesar das caréncias nas condigdes
econdmicas, organicas e educativas. Apesar das
injusticas, dos déficit ou das lesbes bioldgicas, o
sujeito tem a capacidade de pensar e aprender como
condi¢des humanas que permitem a originalidade,
a diferenca e o posicionamento como autores de sua
histdria.

Torna-se necessario buscar e perceber como
este discente escolheu a formacdo pedagogica,
entender e identificar a historia individual e as
motivacdes que lhe trouxe para esta escolha,

> Andragogia é a ciéncia que estuda como os adultos
aprendem. Suas bases sdo: necessidade de aprender,
autoconceito do aprendiz, papel da experiéncia, prontiddo
para aprender, orientacéo para aprendizagem e motivaco.

mesmo diante das dificuldades em sua
aprendizagem.

As instituicbes de Ensino Superior devem se
conscientizar de que, por meio da intervencéo
psicopedagdgica junto ao corpo docente e discente,
alcancam uma vantagem estratégica, pois
corroboram o éxito académico. Tendo em vista sua
pratica na “formacdo de formadores”, Jacky
Beillerot (1996 apud FERNANDEZ p. 29)
assinala: “A formacao (do professor) relaciona-se
com toda a pessoa: suas capacidades conscientes,
assim como sua afetividade, seu imaginario e seu
inconsciente total. Isto é, fantasmas, resisténcias,
inibigoes, etc”.

Podemos dizer que a Psicopedagogia, traz
valiosa contribuicdo para o Ensino Superior, na
medida em que clarifica o funcionamento do
processo de aprendizagem formal. Seu amplo
campo de atuacdo Clinico e Institucional tem a
finalidade de assessorar os professores e alunos na
construcdo de estratégias de redugdo dos
obstaculos ao aprendizado e de relacionamento
interpessoal. Tendo por principio que, “a educagao
€ um processo historico de criacdo do homem para
a sociedade simultaneamente de modificacdo da
sociedade para beneficio do homem”. (PINTO,
1986, p. 39).

Entende-se que a tarefa do psicopedagogo é
olhar e buscar compreender como 0 universitario
aprende e identifica praticas interventivas
adequadas ao nivel superior de ensino. No
diagnostico das dificuldades, as dimensdes
cognitivas, afetivas e sociais sd@o observadas,
incluindo-se a fala do estudante em relagdo ao
problema exposto, as suas peculiaridades advindas
do meio externo e, principalmente, as normas e ao
curriculo da instituicdo de ensino.

Porto (2008) afirma que a Psicopedagogia é de
caréater interdisciplinar voltada para os processos de
ensino e de aprendizagem e que:

[...] vai além da aplicacdo da psicologia a
pedagogia, ndo é apenas o estudo da atividade
psiquica da crianga e dos principios que dai
decorre, visto que ela ndo se limita a
aprendizagem da crianca, mas abrange todo o
processo de aprendizagem e,
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consequentemente,  inclui  quem  esta
aprendendo, independente de ser crianga,
adolescente ou adulto. (PORTO, 2008, p.48).

A Psicopedagogia abre um olhar voltado ao
sujeito aprendente na instituicdo de Ensino
Superior, o que é fundamental para o
esclarecimento de muitas das indagacGes que
“brotam” no exercicio da tutoria. Permite
transformar a pratica com mediacdes didaticas
diferenciadas que resultam em aprendizagens mais
prazerosas, integradas e integradoras.

CONCLUSAO

A Psicopedagogia trata de questdes
relacionadas ao ato de aprender, as modalidades e
estilos de aprendizagem, relagbes vinculares,
dificuldades de aprendizagem, diagndstico e
intervencdo psicopedagdgica em ambos os &mbitos
de atuacdo: institucional e clinico. Com os estudos
realizados, foi possivel observar varios fatores que
estdo interligados e intrinsecos a aprendizagem e
suas dificuldades no Ensino Superior a partir dessa
revisao psicopedagdgica.

E importante que o estudante de Pedagogia
possa tornar-se autor de seu pensamento e
compreender o valor que essa autoria carrega em si,
ndo apenas para sua préopria existéncia, como
também para sua pratica. Também é relevante que
0 tutor ou professor dos cursos de Pedagogia se
conscientize das implicagcfes de seu trabalho como
docente na formacéo do pedagogo.

Compreende-se que favorecer um ambiente no
qual o estudante possa refletir sobre as situacoes de
aprendizagem que lhe causaram frustragbes e
reconstrui-las é primordial para a subjetivacdo da
acdo deste novo sujeito frente ao conhecimento e,
naturalmente, frente a sua pratica como
profissional da Educagéo.

Acreditar nessa possibilidade € investir no
ensinante/aprendente para o aprimoramento dos
conhecimentos dos atores nela envolvidos.
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